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Rapport moral du président, Stéphane Aurousseau 

Chers adhérents de l’ifocap, 

Chers collaborateurs, 

Chers amis, mesdames, messieurs, 

 

Les années se suivent et l’ifocap poursuit inlassablement sa mission d’accompagnement par la 
formation les responsables agricoles qui en ressentent le besoin.  

L’ifocap poursuit sa mission d’accompagnement pour gagner en aisance, en confiance en soi ; 
gagner en compréhension, en maîtrise, pour aller plus loin dans l’engagement. En un mot : faire 
plus et mieux dans la capacité à agir sur les problèmes de notre temps. Nous tous, qui sommes 
ici, réunis pour cette assemblée générale, sommes convaincus de la nécessité de cette mission. 
Même si souvent nous pouvons avoir le sentiment de ramer à contre-courant tant ce sujet de la 
formation nous apparaît comme n’étant pas positionné au bon niveau d’urgence. Mais malgré 
tout alors que le nombre d’agriculteurs est en baisse constante, que les organisations peinent à 
prendre du recul par rapport à l’actualité et l’urgence, nous réussissons préserver un niveau 
d’activité qui doit nous encourager à continuer et persévérer. Si l’on veut bien regarder le bon côté 
des choses, la proportion de responsables formés à l’ifocap est aujourd’hui bien supérieure à ce 
qu’elle était voici quelques décennies, décennies pendant lesquelles les agriculteurs étaient plus 
nombreux mais où la proportion d’agriculteurs engagés et formés au service de leur profession 
n’était pas au niveau de ce qu’elle est aujourd’hui. 

Et ce progrès, ces réussites nous les devons -et mes premiers mots sont pour eux - à nos 
collaborateurs que je tiens à remercier. Vous êtes toutes et tous les visages qui incarnez l’ifocap 
auprès des agriculteurs et des organisations. C’est vous que les agriculteurs connaissent, c’est 
de vous qu’ils se souviennent après leur passage dans nos formations, c’est à vous qu’ils doivent 
leurs progrès. Notre réussite est le fruit de votre engagement, de vos compétences reconnues, de 
votre disponibilité, de votre professionnalisme. Les organisations ne sont rien, elles n’ont de 
valeurs que par les hommes et les femmes qui les servent et pour un institut de formation comme 
l’ifocap sa plus grande valeur tient aux compétences que nous sommes capables de mobiliser. 
Vous êtes ces compétences, reconnues et appréciées. Soyez-en toutes et tous, chacun dans 
votre mission, chaleureusement et sincèrement remerciés. 

 

 

Pour les années qui viennent nous avons à relever trois défis qui sont parfaitement identifiés : 

• Le premier consiste à poursuivre le développement de notre activité de formation. Nous 
ne sommes pas à un niveau d’activité suffisant pour sécuriser notre avenir. Et sur ce point, 
il y a un effet boule de neige, un effet d’entrainement : plus de formation nous amène à 
être mieux connu, mieux identifiés, mieux référencés, c’est une spirale vertueuse qui 
s’enclenche par laquelle plus de formations crée plus de demandes de formation. 
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Ainsi, je veux saluer les bons résultats de notre filiale Campus Triangle, désormais 
palpables et tout à fait encourageants. Également, la démarche visant à structurer la 
prospection commerciale et pour laquelle vous vous êtes formés doit se poursuivre. Je 
sais les interrogations et les ressentis qu’elle a pu provoquer chez certaines et certains 
d’entre vous mais il faut persévérer, ce sont des méthodes qui percutent la culture 
traditionnelle de fonctionnement des organisations agricoles mais qui sont vitales dans 
le contexte d’aujourd’hui. 

• Le second défi consiste à réussir notre projet de rénovation de notre centre d’accueil, ici 
au 6 rue de La Rochefoucauld. Nous affichons au travers de ce projet un niveau d’ambition 
important. Nous n’allons pas faire les choses à moitié. Les enjeux sont essentiels, je ne 
sais pas lesquels priment sur les autres mais il y a tout à la fois de faire de ce site un lieu 
plus accueillant, plus confortable, plus convivial dans lequel les agriculteurs viendront 
plus volontiers. Mais aussi un lieu qui offrira de meilleures conditions de travail, pour plus 
d’attractivité pour recruter et fidéliser nos collaborateurs actuels et futurs. Le projet est 
lourd, il est risqué, raisonnablement risqué, mais il ne pouvait plus être reporté et nous 
devons le réussir. 

• Le troisième enjeu porte sur notre capacité à créer de la valeur et à transformer 
progressivement notre modèle économique. Nous sommes encore et toujours trop 
dépendants du financement public du ministère de l’agriculture. Nous remercions bien 
évidemment le ministère pour son soutien conséquent, année après année. Mais nous 
voyons bien aussi à la fois que ce soutien financier se fragilise et n’est pas assis sur des 
fondements aussi solides que nous le pensions. Et d’autre part nous ne parvenons pas à 
obtenir des ministres qui se succèdent le soutien politique à l’action que nous menons 
qui serait nécessaire. Nous ne parvenons pas à leur faire dire que la formation des 
responsables conduite par l’ifocap est un axe essentiel du progrès agricole et la condition 
d’un dialogue apaisé entre notre profession et les pouvoirs publics. Cette situation 
entretien nos inquiétudes sur la pérennité ou le niveau du soutien public, plus que jamais 
nous devons être conscients de ne pouvoir compter essentiellement que sur nous-
mêmes. Et nous devons rechercher en permanence les voies et moyens non seulement 
de développer l’activité sur le plan quantitatif mais aussi de donner plus de valeur à cette 
activité. La valeur perçue à ce que nous en disent nos partenaires clients est parfaitement 
bonne, mais le consentement à payer un prix qui soit le reflet de cette valeur est plus 
difficile à obtenir, ce doit être aussi un objectif à atteindre. L’exemple le plus manifeste est 
celui des mardis dont chacun salue la valeur mais pour lesquels nous ne savons pas 
comment sortir de la gratuité sans pénaliser la fréquentation.  

 

Voila, vous l’aurez compris, l’ifocap a confiance dans sa mission, nous avons devant nous des 
perspectives favorables. Nous avons des atouts et des compétences reconnues. Nous 
investissons pour créer les conditions de la réussite. Mais nous avons aussi bien entendu des 
fragilités.  

Mais j’ai la conviction que ces fragilités peuvent être surmontées à la condition qu’un collectif 
d’hommes et de femmes déterminés et engagés soit à l’œuvre pour servir cette mission de 
formation. Ce collectif ce sont nos adhérents, anciens stagiaires, que nous devons constamment 
chercher à mieux animer et à fidéliser. 
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Un adhérent c’est quelqu’un qui se mobilise pour l’esprit et pour le projet que l’on porte. Un 
adhérent est tout à la fois le soutien fidèle et la ressource nécessaire dans les difficultés mais il 
est aussi et surtout celui qui partout en France, dans les organisations, milite pour la formation 
de responsables en général et pour l’ifocap en particulier. Nous devons travailler à renforcer notre 
base adhérente et son engagement à nos côtés.  

Toutes ces questions, développement d’activité, qualité de l’accueil, modèle économique, 
développement de l’adhésion, nous les avons travaillées ensemble élus et collaborateurs réunis 
en séminaire stratégique à l’automne dernier. Les chantiers sont pleinement identifiés, je pense 
que nous sommes sur la bonne voie, que nous devons persévérer, ne rien lâcher. Rien ne sera 
facile mais ça ne l’a jamais été.  

Mais ensemble, avec nos adhérents, avec notre collectif d’élus et collaborateurs, nous allons 
poursuivre notre mission au service de la formation des responsables, au service plus largement 
de l’agriculture, ce métier si important à la vie des hommes. 

 

Je vous remercie. 

Stéphane Aurousseau 

Paris, le 15 juin 2026 
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La vie statutaire et vie interne 

1. Les adhésions 

Les membres adhérents de l’IFOCAP se répartissent en trois collèges conformément aux 
dispositions statutaires.  

En 2024, l’IFOCAP comptait 170 membres adhérents : 

23 Membres actifs 

143 Membres associés 

 

Nous notons une baisse pour les membres actifs par rapport à 2024 (-14 adhérents) et une 
augmentation du nombre des membres associés (+23 adhérents). 

Concernant le collège des membres partenaires, il est défini statutairement avec la 
participation de : 

- Chambre d’Agriculture France 

- Confédération Nationale de la Mutualité et de la Coopération et du Crédit Agricole 

- FNSEA 

- Jeunes Agriculteurs 

2. L’assemblée générale 

L’Assemblée générale s’est réunie le mardi 17 juin 2025 pour approuver les comptes de 
l’année 2023 et faire le bilan d’activités de l’année 2024. 

Cette Assemblée générale a toutefois revêtue un caractère un peu particulier en 2025 du 
fait des éléments de contexte interne à l’Ifocap. 

Le Conseil d’administration a en effet décidé de réunir cette Assemblée générale 
exceptionnellement uniquement sur les aspects statutaires, sans autres interventions et 
sans ouverture. 

Cette décision a été motivée par la longue absence du directeur entre mars et juin 2025 
pour raisons personnelles à la suite d’un accident. Cette absence a rendu plus difficile 
l’animation associative de l’Ifocap durant cette période et l’équipe, davantage sous tension, 
a assuré l’essentiel. 
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3. Le conseil d’administration 

L’IFOCAP est une association pilotée par un Conseil d’administration élu pour un mandat 
de 3 ans. Le Conseil d’administration élu en 2024 est présidé par Stéphane AUROUSSEAU. 
Ses vice-présidents sont : 

- Christiane LAMBERT 

- Aurélien CLAVEL. 

Le secrétaire général est Jérôme VOLLE et la trésorière Julie NEROT. 

Le Conseil d’administration a été renouvelé pour 3 ans à l’occasion de l’Assemblée 
Générale du 17 juin 2024. 

Président Stéphane AUROUSSEAU 

1ère vice-présidente Christiane LAMBERT 

2ème vice-président Aurélien CLAVEL 

Secrétaire général Jérôme VOLLE 

Trésorier Julie NEROT 

Administrateurs 

Arielle DELEST 

Roland BAUD 

Philippe DAUBIGNE 

Odile DEJEAN 

Patrice RIAUTE 

Patrice DURAND 

Jean-Michel HAMEL 

Luc JEANNIN 

Amandine MURET-BEGUIN 

Phillipe NOYAU 

Laurent PAILLAT 

Phillipe PANEL 

Christian OUILLET 

Aude GEIGER 

Romain DELERIS 

 

Au cours de l’année 2025 le Conseil d’administration élu en juin s’est réuni à 5 reprises les : 

- 9 février 

- 8 avril 
- 27 mai 
- 2 septembre 

- 18 novembre 
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Le Conseil d’administration s’est également réuni, avec l’ensemble des collaborateurs, pour 
travailler au projet associatif de l’Ifocap. C’est un exercice que nous menons tous les 2 à 3 ans et 
que nous marquons par des temps de suivi chaque année. 

A l’occasion de ce séminaire qui s’est tenu les 22 et 23 septembre, accompagné par Françoise 
CARBOULEC, les sujets suivants ont été abordés : 

▪ Le positionnement et l’identité d’Ifocap ; 
▪ Le développement de l’offre et des partenariats ; 
▪ Le renouvellement des publics et l’innovation ; 
▪ Les ressources internes et la performance ; 
▪ La gouvernance et la vie associative ; 
▪ Le rôle de veille et la responsabilité de l’Ifocap. 
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4. L’équipe administrative 

L’équipe administrative de l’IFOCAP a connu des changements au cours des derniers mois 
avec les départs de Sopie DIBI, assistante de formation, fin décembre 2024 qui a été 
remplacé en février 2025, et de Naïm UJKAK, responsable pédagogique, en mars 2025. 

L’équipe pédagogique a vu le départ de Florence LOYER, Formatrice, en octobre 2025 et 
l’arrivée d’Emmanuel DEMANGE et Baptiste LAGRUE, formateurs, en novembre 2025. 

 

   

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

  

17.02.2025 Julie LETTERON – Assistante de formation 

Après un Master en communication et RH, Julie a débuté sa carrière en 
tant qu’assistante de formation en interne au sein du service RH à 
l’Assistance Publique Hôpitaux de Paris (APHP) ou encore le Centre 
National d’Etudes Spatiales (CNES) avant de se diriger vers le poste 
d’assistante de formation au sein d’organisme de formation AKTEOS. 

17.11.2025 Emmanuel DEMANGE – Formateur coordinateur 

Ingénieur agronome de formation initiale à l’ENSAT, Emmanuel a débuté 
sa carrière en tant que chargé d’études Productions végétales au CNJA 
puis de conseiller Viticulture, horticulture, fruits et légumes à la FNSEA. Il 
a ensuite été délégué général de la FNPF (fédération nationale des 
producteurs de fruits) puis Directeur Territoires à l’interprofession des 
fruits et légumes frais (Interfel). 

17.11.2025 Baptiste LAGRUE – Formateur coordinateur 

Après une Licence et un Master en Sciences de l’éducation, Baptiste a 
commencé sa carrière en tant que formateur pour adultes à la lige de 
l’enseignement (FOL 49) à Angers avant de devenir Coordinateur de 
formation encadrant l’équipe de formateur de la FOL 49. Baptiste a 
également suivi une formation en Management des organisations. 
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L’équipe administrative de l’IFOCAP au 1er juin 2026 est composée de : 

 

Directeur Laurent MINGAM 

Responsable administrative 
et financière 

Perrine BENEZET SZEKELY 

Formateur Emmanuel DEMANGE  

Formateur Baptiste LAGRUE 

Formateur  Guillaume RAJAT 

Formateur Florent ROTH 

Chargée de développement Laurence MATHIEU 

Assistant formation Julie LETTERON 

Chargée de relations clients Angélique RIVIER 

Chargée d’accueil et de 
communication 

Morgane DIDIER 

Agent polyvalent Services 
Généraux 

Richard AUBOYNEAU 

 

Synthèse : activité générale de l’Ifocap en 2025 

1. L’activité générale de formation en 2025 

Le nombre de journées de formation reste stable par rapport à 2024 mais conserve une 
diminution par rapport à 2023. Il passe de 189 J/F à 190/F en 2025 (218J/F en 2023).   

Le nombre de journées stagiaires reste également similaire en passant à 1 749 J/S en 2024 à 1 745 
J/S en 2025 soit -0,23%. La mobilisation demeure de plus en plus complexe sur les derniers 
exercices cela se retranscrit dans les journées stagiaires avec des effectifs moindre sur les 
journées de formations, et des difficultés à mobiliser pour constituer des groupes. Nous notons 
cependant que sur la dernière année, nous avons réussi à maintenir l’activité et la taille des 
groupes. 

Le nombre de journées de formation formateur augmente en revanche de 9% avec 256J/FF en 
2024 contre 279 J/FF en 2025. Cet accroissement s’explique en outre par la tenue sur l’exercice 
aussi bien sur le 1er semestre que le second d’une promo OMEGA, ainsi que l’embauche de 
nouveaux formateurs conduisant à de la coanimation pour leur montée en compétences. 

a) Présentation des DAS : qu’est-ce qu’un DAS ? 

Dans le cadre des réflexions sur le projet stratégique de l’IFOCAP, il a été mis en place une analyse 
de l’activité par Domaine d’Activité Stratégique (DAS). 

L’analyse des DAS permet de fixer des objectifs de développement et de considérer l’activité de 
formation non seulement de manière générale mais plus précisément par typologie de 
formations. 
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b) Les DAS retenus à l’IFOCAP  
La typologie des activités est la suivante : 

 

DAS OBJECTIFS PRIORITAIRES PUBLICS 

Responsabilité 

Développer les compétences 

prospectives / stratégiques en lien 

avec l’exercice d’un mandat 

Agriculteurs responsables ou 

futurs responsables 

Compétences de 

base 

Acquérir des savoirs, savoir-faire, 

savoir-être fondamentaux et 

transversaux  

Futurs agriculteurs (PPP) 

Agriculteurs sans responsabilité 

Métiers 

Développer des compétences 

techniques en rapport avec un 

métier 

Futurs agriculteurs (PPP) 

Agriculteurs 

Collaborateurs, directeurs d’OPA 

Géomètres experts 

Agents territoriaux 

Enseignants IFEAP 

International 

Croiser les approches et s’ouvrir à 
d’autres contextes de 
responsabilité et d’engagement 

Agriculteurs 

Responsables ou futurs 

responsables 

Enseignants IFEAP 

Accompagnement 

de projet et 

ingénierie 

pédagogique 

Accompagner, animer une 

réflexion, la construction d’un 
projet et/ou d’une stratégie 

Agriculteurs, 

Responsables 

Animateurs, directeurs d’OPA 

Observatoire 

Capitaliser les observations et 

des enseignements sur l’exercice 
et les contextes de responsabilité 

Administrateurs d’OPA 

Partenaires institutionnels 

 

2. L’activité de formation par DAS  

 

J/F J/S J/FF J/F J/S J/FF J/F J/S J/FF 

Formation à la responsabilité 85 881 147 74 865 110 92 945 135

Compétences de base 17 138 22 13 75 15 7 86 10

Métiers 78 948 92 57 765 63 60 592 88

Accompagnement et ingénierie de formation 15 27 29 22 24 42 22 122 33

International 24 128,6 30 23 20 26 9 0 13

Observatoire (conférences, études économie 

de la formation, Territoires Apprenants) 
0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 218 2122 320 189 1749 256 190 1745 279

D.A.S 

2023 2024 2025
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L’analyse par domaine d’activité stratégique laisse apparaître en 2025 un renforcement de 
la demande pour le DAS Responsabilité (+25% de J/F par rapport à 2024), une légère 
hausse du DAS Métier (+6%J/F par rapport à 2024).  

L’accroissement du DAS Responsabilité peut s’expliquer par les élections Chambres 
d’Agriculture en 2025 avec des nouveaux élus ainsi que par l’évolution favorable à la prise 
en charge des formations par Vivéa au cours de cet exercice.  

Le DAS Compétences de Bases en revanche connait une forte diminution de -50% J/F 
ainsi que le DAS International (-61% J/F). La diminution des projets internationaux 
s’explique en outre par l’achèvement des partenariats signés antérieurement et l’absence 
de renouvellement avant le T4 2025.  

Nous constatons une meilleure information stagiaire au niveau du DAS accompagnement 
avec une collecte des données plus fiables. Le pourcentage de J/S n’est donc pas 
révélateur de l’évolution de la taille des groupes au cours de l’année sur ce DAS. A 
l’inverse, sur le DAS International, aucune donnée n’a pu être remontée sur les stagiaires. 

En revanche, nous constatons globalement davantage de J/S (+15%) malgré la baisse du 
nombre de J/F ( -50%) pour le DAS Compétence de Base traduisant des groupes plus 
importants lors des journées de formation. 

Le DAS Métier quant à lui est marquée par une diminution du nombre de stagiaire avec 
765J/S en 2024 contre 592J/S en 2025 soit -23% alors même que le nombre de journée de 
formation a augmenté de 6%. La mobilisation des collaborateurs a été plus complexe sur 
le dernier exercice.  

Au cours de l’exercice 2025, nous avons poursuivi notre collaboration avec le Service de 
Remplacement France pour la formation de leurs collaborateurs, ainsi que la conclusion 
d’un nouveau partenariat avec le réseau Jeunes Agriculteurs pour la formation de leurs 
élus principalement. 
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3. L’offre de formation catalogue : les formations inter-organisations 

 

 
L’offre catalogue en 2025 est en forte hausse par rapport à 2024 principalement à la suite 
de l’enchaînement de deux promos OMEGA contrairement à 2024 et les formations 
proposées en partenariat avec SAVE aux géomètres experts et agents d’aménagement 
foncier des départements. 

 

- L’activité de formation des aménageurs fonciers a été impactée par des 
annulations de formations planifiées en raison de l’absence d’un nombre de stagiaire 
suffisant au cours de l’année. En revanche, les sessions maintenues ont bénéficié 
dans l’ensemble d’un attrait avec des groupes de taille satisfaisante. Nous avons 
réalisé une journée de formation supplémentaire par rapport à l’année 2024 soit 9 J/F. 

 

- Le groupe pour la formation Oméga a constitué pour une promotion 2024-2025 qui 
a poursuivi son cycle de janvier à mai en 2024 avec 9 stagiaires, et une promotion 
2025-2026 a été constitué avec 8 stagiaires ayant réalisés les deux premiers modules 
à partir de novembre.  
 

Pour rappel les données comptables et DAS sont présentées en base année civile 
alors que la formation Oméga est à cheval sur 2 années civiles. 

Nous avons donc dans les données présentées pour l’année 2025 les modules de 
janvier / février / mars / avril et mai de la promotion 2024-2025 et deux modules de 
novembre/décembre pour la promotion 2025-2026. 
 

- Dans les « autres formations » on retrouvait des sessions à l’étranger. Nous avons en 
2023 eu un voyage avec IFEAP à Bruxelles sur le même voyage que les OMEGA 2022-
2023. Nous n’avons pas eu de demandes complémentaires sur cette offre au cours 
de l’exercice.  

  

J/F J/S J/FF CH.AFF J/F J/S J/FF CH.AFF J/F J/S J/FF CH.AFF 

OMÉGA (Y compris conférences 

et Mardis de l’IFOCAP) 21 252 43 67 164 € 6 54 12 15 534 € 26 228 54 72 525 €

AMENAGEMENT FONCIER 8 67 16 38 146 € 8 86 10 50 915 € 9 92 14 52 540 €

Autres formations 3 12 9 3 450 € 0 0 0 0 € 0 0 0 0 €

Total formations catalogue 32 331 68 108 760 € 14 140 22 66 449 € 35 320 68 125 065 €
Formations groupes, 

conférences 
 186  1 791  252         473 971  175  1 609  234   397 658  155   1 425  211    446 235 

Total journées / CH.AFF 218 2122 320 582 731 € 189 1749 256 464 107 € 190 1745 279 571 300 €

2023 2024 2025
ACTIVITES 
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4. Les formations intra-organisations 

Les formations intra-organisations représentent 155 jours de formation en 2025 soit 82% de 
l’activité en diminution de 20 jours par rapport à 2024. Pour autant, c’est une modalité d’action 
qui reste l’activité principale de l’Ifocap. 

Majoritairement en effet Ifocap travaille à la demande des organisations professionnelles 
agricoles, pour proposer des formations sur-mesure ou catalogue (ou semi-sur-mesure) pour des 
groupes constitués. 

Le visuel page suivante montre la grande diversité des organisations qui ont sollicité l’Ifocap au 
cours de la seule année 2025. 

Sur l’année 2025 nous relevons : 

- Une augmentation des sollicitations des filières économiques. Au-delà des sujets de 
formation, ce sont les dispositifs d’accompagnement qui ont été particulièrement sollicités. 

- Le niveau de sollicitation du réseau des Chambres d’agriculture a été plus important cette 
année. 

- L’installation des nouveaux élus, la formation des nouveaux élus à leur prise de mandat, 
l’accompagnement à la réflexion de projet… ont été les principaux moteurs de cette 
progression après les élections des membres des Chambres d’agriculture de janvier 2025. 

- La stabilité en 2025 des sollicitations du réseau des Jeunes Agriculteurs suite au partenariat 
conclu en 2024. 

- Les sollicitations sont toutefois en hausse significative sur le 1er semestre 2026. 
- La stabilité des sollicitations du réseau FNSEA en 2025 par rapport à 2024, après une 

tendance à la diminution depuis 4 ans. Le niveau d’intervention en 2025 reste donc peu 
important. 

Nous constatons toutefois davantage de sollicitations au début de l’année 2026 de la part du 
national mais également de l’échelon départemental. 
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Les formations « Responsabilité » 

1. Cycle de formation : Oméga 

OMEGA, c’est quoi ? 

C’est un cycle de formation visant à développer le leadership des responsables professionnels 
agricoles. Ce cycle est composé de 7 modules de 3 à 4 jours de formation par mois entre 
novembre et mai. Chaque module est organisé autour d’une thématique spécifique (engagement, 
dynamique territoriale…), et de thématiques transversales au cycle (gestion de projet, prise de 
parole…). Ce cycle inclue 2 voyages d’études (dont un à Bruxelles), des travaux préparatoires à 
distance entre les modules, et se conclue par une série d’épreuves face à un jury. Ils sont évalués 
sur la soutenance d’un projet élaboré au cours du cycle et lié à leur mandat, ainsi que sur leur 
capacité à exprimer leur leadership. 

OMEGA en 2025  

Après la réussite de la promotion précédente, certifiée en mai, nous avons eu le plaisir d’accueillir 
en novembre la 26ème promotion de la formation OMEGA, constituée d’un groupe de 8 stagiaires. 
Toutes et tous ont validé l’ensemble des épreuves face au jury à l’issue du cycle de formation en 
mai dernier.  

Le groupe : 4 agricultrices, 4 agriculteurs, de 30 à 50 ans, issus de 7 départements sur 5 
régions, aux productions variées (vigne, vin, champagne, grandes cultures, olives, fruits, lait 
conventionnel et sous label, viande) représentant 7 OPA (CDA, JA, VI, FDSEA, CNA, SR, FD GAEC), 
ayant une expérience variable dans l’exercice des responsabilités. Ces responsabilités qui, pour 
certains, ont évolué au cours de leur formation. 

 

OMEGA, on y trouve quoi ? 

Selon les retours des stagiaires cette année : 

- On se dote d’outils et de méthodes pour avancer en tant que leader 

- On sort de sa zone de confort, on s’ouvre l’esprit, on prend de la hauteur 

- On apprend à être curieux, à écouter, à déconstruire les idées reçues, à se respecter 
mutuellement, à se laisser de la place 
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- On s’enrichi de l’expérience des autres, on réalise la force d’un groupe 

Les stagiaires soulignent un enrichissement personnel, tant sur le plan humain (individuel et 
collectif), que dans l’acquisition de compétences opérationnelles mobilisables dans le cadre de 
leurs responsabilités. 

Les clés de la réussite : 

- Un groupe qui s’est soudé au fil des modules, des individualités complémentaires 
qui se sont révélées, et une cohésion finale très forte ; 

- Un socle de 9 intervenants expérimentés ayant fait leurs preuves précédemment et 
reconduits au sein du cycle OMEGA, et 8 nouveaux intervenants intégrés cette 
saison (hors voyages d’étude et Mardis de l’IFOCAP), qui qui ont contribué à 
l’évolution de cette formation en adéquation avec les enjeux de demain ; 

- Des séquences visant à se connaitre, travailler sur soi en groupe ou de manière 
individuelle, pour apprendre à asseoir son leadership ; 

- Un rythme soutenu, parfois intense, qui permet de tirer des enseignements sur le 
fonctionnement d’un collectif ; 

- Une équipe à l’IFOCAP (collaborateurs et administrateurs) présente et engagée pour 
le groupe et la réussite de la formation. 
 

 

La 26ème promotion OMEGA, accompagné de 4 collaborateurs IFOCAP lors du voyage d’études à Bruxelles en mars 2026 
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2. Ecoles des élus 

A. Genesis : Former les responsables agricoles de demain 

Depuis plusieurs années, l'Ifocap accompagne les Jeunes Agriculteurs dans la formation de leurs 
futurs responsables. Avec Genesis, cette expérience devient une offre structurée destinée à 
toutes les organisations qui souhaitent préparer leur relève, développer l'engagement de leurs 
adhérents et renforcer leur capacité d'action collective. Cette démarche illustre pleinement la 
mission historique de l'Ifocap : former des femmes et des hommes capables d'agir sur les 
problèmes de leur temps. 

Face au renouvellement des générations et à la complexification des responsabilités 
professionnelles, les organisations agricoles ont besoin de préparer dès aujourd'hui leurs futurs 
responsables. 

Le parcours Genesis a été conçu pour permettre à de jeunes agriculteurs engagés de développer 
progressivement les compétences, la posture et la vision nécessaires à l'exercice de 
responsabilités collectives. 

Issu d'une démarche éprouvée menée depuis plusieurs années avec les Jeunes Agriculteurs, ce 
parcours constitue aujourd'hui une offre catalogue de l'Ifocap destinée aux organisations 
souhaitant investir dans leur relève et renforcer leur capacité d'action sur les territoires. 

Le parcours Genesis Jeunes Responsables a été déployé cette année dans les départements de 
la Vienne, du Cher et des Landes. 

 

Une réponse à plusieurs enjeux stratégiques :  

- Assurer le renouvellement des responsables 

Les responsabilités syndicales, coopératives, associatives ou consulaires nécessitent des 
compétences qui ne s'improvisent pas. Genesis permet d'identifier, d'accompagner et de 
fidéliser les futurs responsables. 

- Développer l'engagement collectif 

Le parcours aide les participants à trouver leur place dans un collectif, à prendre confiance 
et à transformer leur envie d'agir en engagement durable. 

- Renforcer la capacité d'influence des agriculteurs 

Communication, animation de collectifs, conduite de projets, compréhension des enjeux 
économiques et sociétaux : les participants acquièrent les fondamentaux nécessaires pour 
représenter et défendre efficacement leur profession. 

- Préparer l'avenir des territoires 

En travaillant sur des projets concrets et en développant leur connaissance des acteurs 
locaux, les participants deviennent des moteurs du développement territorial. 
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Les points forts du parcours 

• Une pédagogie fondée sur la méthode historique de l'Ifocap : Voir – Juger – Agir  
• Un parcours long favorisant la transformation des pratiques et des postures  
• Une alternance d'apports, d'ateliers, de mises en situation et de témoignages  
• Un projet collectif fil rouge mobilisant les participants tout au long du cycle  
• Des rencontres avec des responsables expérimentés et des experts  
• Une dynamique de promotion créant un réseau durable entre participants  
• Un voyage d'étude ouvrant les perspectives et nourrissant l'inspiration  

Les compétences développées 

À l'issue du parcours, les participants sont capables de : 
• comprendre les mécanismes de la dynamique collective ;  
• prendre leur place dans un groupe et exercer des responsabilités ;  
• communiquer avec assurance dans différents contextes ;  
• conduire et animer un projet collectif ;  
• analyser leur environnement économique, professionnel et territorial ;  
• représenter leur organisation et porter une parole collective ;  
• construire une vision de leur engagement à moyen terme.  

Quelques chiffres clés 

6 modules répartis sur plusieurs mois 

9 jours de formation 

1 projet collectif fil rouge 

1 voyage d'étude 

4 promotions déjà réalisées 

30 jeunes agriculteurs formés en 2025 

Impact attendu 

Genesis contribue directement : 

• à la professionnalisation des futurs responsables ;  
• à la pérennité des organisations agricoles ;  
• au développement du leadership collectif ;  
• au renouvellement des instances de gouvernance ;  
• à la vitalité démocratique des territoires ruraux.  

Former un responsable, c'est renforcer durablement la capacité d'action de toute une 
organisation. Former une promotion Genesis, c'est investir dans l'avenir du territoire. 
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B. L’école des élus SODIAAL 

La coopérative SODIAAL fait confiance à l’IFOCAP pour la montée en compétence des élus à 
différents échelons depuis plusieurs années. L’IFOCAP organise pour SODIAAL en alternance 2 
cycles de formation complémentaires. 

En 2025, la 10ème promotion du niveau 1 s’est clôturée en mars, avec 12 administrateurs de la 
coopérative. 

La 6ème promotion du niveau 2 a débuté en décembre avec un groupe de 12 élus ayant suivi le 
niveau 1 lors des années précédentes.  

Niveau 1 : 

5 modules de 2 jours (incluant un voyage d’étude), dont 4 sont portés par l’IFOCAP, 
visant à connaitre le fonctionnement de la coopérative et développer leur 
communication en situations diverses. 

 

Niveau 2 : 

4 modules de 2 jours (incluant 3 missions d’études sur territoire), dont un est porté 
par l’IFOCAP, visant à renforcer leurs connaissances de l’environnement de la 
coopérative et leur capacité à prendre des décisions éclairées.  
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3. Les formations « Communication » 

Les formations à la communication organisées par l’IFOCAP sont variées (Prise de parole, 
animation de débat, médiatraining), animées par des formateurs spécialisés (comédiens, 
metteurs en scène, vidéastes, community manager), et dispensées sous plusieurs formats : 
sessions dédiées, intégrées à des cycles de formations, ou encore proposées en format 
individuel.  

En 2025 :  

- OMEGA : 4 demi-journées de prise de parole répartie au long du cycle, 2 journées de 
médiatraining en fin de cycle 

- Ecole des élus : une intervention sur la gestion de la communication interne et 
externe, une journée sur la prise de parole et la gestion des publics difficiles 

- Cycle des animateurs : 2 journées pour structurer sa communication, gérer son 
stress et faire face aux objections 

- Une formation individuelle à distance pour animer un débat 

- Une formation sur la structuration et l’animation de la stratégie de communication 
sur Linkedin pour un public mixte d’élus et collaborateurs d’OP laitière en Bretagne 

4. Les formations « négociation » 

Depuis 2013, l’IFOCAP organise et anime des formations aux négociations commerciales 
collectives à destination des organisations de producteurs (OP) de lait. En 2021, nous avons 
développé une nouvelle offre dédiée aux OP lait et viandes, sur 4 à 5 jours, bénéficiant d’un 
financement intégral dans le cadre de France Relance. Ce dispositif a été régulièrement sollicité 
depuis, et adapté sur un format en 3 jours (qui facilite la mobilisation des éleveurs).  

En 2025, 4 cycles de 3 jours ont été menés : 

- Un cycle pour une association de producteurs de fromages de chèvre fermier en 
région Rhône-Alpes entre décembre 2024 et janvier 2025, pour valoriser la viande de 
chevreaux. 

- Un cycle de 3 jours au printemps pour une OP laitière en Normandie, ayant eu un 
effet concret sur la conduite de leurs négociations, a mené 2 autres OP à nous 
solliciter pour organiser 2 autres cycles identiques à l’automne. 

Le dispositif de financement avantageux a malheureusement pris fin en décembre 2025, mettant 
un frein à l’engagement des OP nous ayant sollicité en 2026. 

Dans la continuité de notre travail avec l’Association d’OP POPLAIT, nous ayant sollicité pour 3 
cycles de 3 jours, nous avons développé à leur demande une formation pour comprendre ce qui 
se joue dans les négociations entre les maillons suivants (entre industriels et distributeurs), et 
ainsi lever le flou qui s’installe lorsque l’acheteur dit « ça ne passera jamais auprès de la GMS/des 
distributeurs ». Nous avons organisé 3 sessions de cette formation de1,5j pour leurs OP en 2025, 
animées par notre formatrice experte Cécile Viniane.  

L’impact de nos formations sur le thème de la négociation : c’est essentiellement un changement 
de posture qui s’opère au sein des OP. La préparation des négociations est plus organisée autour 
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d’un projet structuré, aux objectifs définis. Les responsables savent affirmer leur volonté de se 
positionner en tant qu’acteurs de la chaine de valeur, ils se repèrent dans la conduite de 
l’entretien sans se laisser déstabiliser par leur acheteur, et repartent avec des résultats concrets 
sans le sentiment d’avoir « tapé dans un mur ».  

En 2026, le développement continue sur les dispositifs dédiés aux OP : 

- Nous relançons une formation de 2 jours pour les animateurs d’OP, dont la dernière 
session remonte à 2017 

- Nous avons relevé un besoin d’accompagnement à la réflexion stratégique pour les 
aider à structurer leurs projets d’OP 
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DAS compétences de base 

 

À travers ses actions de formation dédiées aux compétences de base, l'IFOCAP contribue au 
renforcement des savoirs et compétences indispensables au développement et à la 
pérennisation des exploitations agricoles. 

Ces formations, qui couvrent des domaines aussi variés que la prise de parole en public ou le 
pilotage d'exploitation, s'adressent en priorité aux agriculteurs qui n'exercent pas 
nécessairement de responsabilités au sein d'organisations professionnelles. 

Elles touchent un public plus large, en répondant aux besoins concrets du quotidien des 
exploitants, tout en renforçant leur capacité d'adaptation aux évolutions du secteur agricole. 

Par ce domaine d'activité stratégique, l'IFOCAP réaffirme sa volonté d'accompagner les 
agriculteurs dans la sécurisation et le développement de leur activité professionnelle. 

En 2025, l'IFOCAP a réalisé 7 sessions de formation dans le cadre du DAS « compétences de 
base », représentant un total de 86 stagiaires formés et 10 journées de formation par formateur. 

Ces formations représentent 4 % de l'activité globale de formation de l'IFOCAP en 2025, contre 6 
% en 2024. Par rapport à l'année précédente, le nombre de sessions a donc connu une baisse 
significative (13 sessions en 2024 contre 7 en 2025). Toutefois, malgré cette diminution, le nombre 
de stagiaires formés a augmenté, traduisant une participation plus importante par session. 
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DAS métiers : Faire monter en compétences les 
collaborateurs et les acteurs ruraux 

1. L’accompagnement des aménageurs ruraux 

En 2025, L’ifocap a renforcé son partenariat avec SAVE (Syndicat national d'aménagement 
Foncier et de valorisation environnementale) en proposant une nouvelle formation dans son 
catalogue dédié à l’aménagement foncier rural : « Le parcellaire dans le cadre de la PAC 2023-
2027 : obligations réglementaires, aides et impacts pour l’aménagement foncier ». Cette 
formation a recueilli une grande satisfaction de la part des participants, comme en témoigne l’un 
d’eux : « sujet très vaste et compliqué, c'est parfait de pouvoir avoir des notions pour adapter notre 
analyse du foncier. » 

 

Catalogue des formations en aménagement foncier rural en 2025 

 

 

Bilan 2025 : 

Six sessions de formation ont été réalisées (contre huit en 2024), réunissant 71 participants, un 
effectif stable par rapport à l’année précédente (69 participants en 2024). 
La satisfaction des participants reste élevée avec une note moyenne de 4,63/5. 

Plusieurs formations enregistrent une progression de leur fréquentation par rapport à 2024 : 

• « Bilan annuel du contentieux » : 17 participants (contre 15 en 2024) ; 
• « Baux ruraux et le fermage » : 10 participants (contre 6 en 2024) ; 
• « AFAFE au travers des instructions techniques » : 21 participants (contre 19 en 2024) ; 
• « Maîtrise de la publicité foncière » : 10 participants (contre 7 en 2024). 
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2. L’accueil des nouveaux collaborateurs 

L’IFOCAP organise chaque année un cycle de 6 modules de formation (+ 2 optionnels) dédiés aux 
nouveaux animateurs du réseau des FDSEA/FRSEA. Ce cycle vise à leur faire prendre toute la 
dimension de leur métier atypique aux activités variées : fonctionnement et enjeux du 
syndicalisme agricole, collaboration avec les élus, animation d’un collectif, construction de 
partenariats, analyse comportementale, communication… Le fil rouge de cette formation reste 
néanmoins la relance syndicale, dont la majeure partie des notions, méthodes et outils sont 
mobilisés en situation lors d’une action menée en département, avec les collaborateurs et élus 
locaux, lors du module 5 en janvier. 

En mars 2025, nous avons clôturé la 17ème promotion (ouverte en septembre 2024), composée de 
14 animateurs(trices) et chargé(e)s de mission. L’action menée dans le Vaucluse a concrètement 
remotivé les élus locaux, et donné envie aux participants de réitérer cette action dans leur 
département. 

 

La 18ème promotion, composée de 13 participant(e)s, a débuté en septembre 2025, et s’est 
terminée en mars 2026. L’action menée en Ille-et-Vilaine a permis de rapporter 16 nouvelles 
adhésion (et ré adhésions) en une journée, grâce notamment à une forte mobilisation de la 
direction et des élus locaux. 

 

Les inscriptions sont lancées pour la 19ème promotion qui démarrera en septembre 2026.  
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3. Formation de formateur 

L’IFOCAP a lancé en 2021 des formations de formateurs, pour répondre au besoin de montée en 
compétence du réseau des OPA. 

Des actions régulières ont été menées sur demande de 2021 à 2023, avec 2 niveaux 
correspondant à 2 publics : 

- Les formateurs occasionnels 

- Les formateurs réguliers. 

Après une année blanche en 2024, nous avons relancé 2 formations en « catalogue » (intra-
organisations) en 2025 : 

- « Concevoir et animer ses formations » (niveau 1) 
- « Renforcer l’efficacité et l’interactivité de ses formations » 

(niveau 2). 

Deux sessions de niveau 1 ont été menées en 2025, puis 2 autres en 2026. 

A chaque session, des collaborateurs de l’IFOCAP ont été intégrés aux groupes pour enrichir leurs 
pratiques et favoriser la transversalité des compétences au sein de l’équipe. Des groupes de 
petite taille (4 à 6) favorisent la construction de livrables individualisés (chacun repart avec un 
projet de formation à mettre en œuvre). 

Une réflexion est en cours pour développer une formation complémentaire axée sur la dynamique 
d’animation, en présentiel et à distance. 

4. Quelques autres exemples de formation « collaborateurs » en 
2025 

- « Gestion de conflits » pour les collaborateurs en lien avec la collecte laitière au sein 
d’une coopérative, pour faire face aux tensions avec certains éleveurs, et renforcer le 
professionnalisme au sein de la structure. 
3 journées ont été animées par l’IFOCAP. 

 

- Au printemps 2025, une action de formation à l’écriture journalistique a été réalisée 
pour le compte d’une organisation syndicale en Ile-de-France, dont 8 collaborateurs 
ont acquis une méthodologie pour la rédaction. 
 

- « Réseaux sociaux » : comprendre comment fonctionne les différents réseaux sociaux, 
apprendre à publier de manière synthétique et percutante, une formation sur un ou 
deux jours qui donne les clés essentielles pour être opérationnel. 

 

- « Adhésion » : une formation sur 2 + 1 jour avec collaborateurs et élus de terrain pour 
définir, organiser et oser la mise en place d’une démarche efficace de relance 
syndicale pour gagner des adhérents. 
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Une formation opérationnelle qui aborde la gestion de projet, la communication 
efficace par le pitch, la confiance en soi et la réflexion sur les arguments de création 
de valeurs en lien avec la cotisation et l’appartenance à un réseau. 
 

 

5. Faciliter les relations avec AEC DISC 

En 2025, IFOCAP a poursuivi le développement de ses formations en efficacité relationnelle et 
dynamique collective grâce à la méthode AEC DISC ©, en accompagnant notamment l’équipe 
commerciale de Menguy’s et le comité de direction de Eliance. 

Ces formations ont permis aux participants de mieux se connaître, de comprendre les modes de 
fonctionnement de leurs interlocuteurs et de renforcer la qualité des interactions au sein des 
équipes. À travers une pédagogie concrète et expérientielle, les collaborateurs ont développé des 
compétences directement mobilisables dans leur quotidien professionnel : communication, 
coopération, management et gestion des relations interpersonnelles. 
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Activité internationale 

1. Afdi : Accompagner la pérennisation des dispositifs de formation 
des organisations paysannes en Afrique de l’Ouest 

Dans le cadre du projet SEPOP porté par l’AFDI, l’Ifocap a accompagné des organisations 
paysannes du Burkina Faso, du Togo et du Mali afin de renforcer la pérennité de leurs dispositifs 
de formation destinés aux responsables professionnels agricoles. 

L’intervention de l’Ifocap s’est appuyée sur son expertise historique en matière de formation des 
responsables agricoles et sur l’approche de « l’économie de la formation ». Cette démarche vise 
à analyser simultanément les coûts des actions de formation, leurs modalités de financement et 
les impacts générés pour les apprenants, les organisations professionnelles et les territoires. 

L’accompagnement a permis de : 

• structurer des modèles économiques plus durables pour les dispositifs de formation ;  

• mettre en place des outils de suivi et de gestion des coûts ;  

• construire des méthodes de mesure des impacts des formations ;  

• renforcer les capacités de pilotage et de gouvernance des organisations partenaires.  

Les travaux conduits ont mis en évidence des résultats significatifs : 

• développement des compétences des leaders paysans en gouvernance, plaidoyer, 
animation et représentation ;  

• forte capacité de démultiplication des formations grâce à la mobilisation de paysans-
relais ;  

• amélioration de l’organisation et du fonctionnement des organisations professionnelles ;  

• renforcement des actions de concertation, de plaidoyer et de mobilisation de 
financements ;  

• effets économiques mesurables pour les exploitations agricoles engagées dans les 
démarches agroécologiques, avec un retour sur investissement des formations estimé 
entre 9 mois et 1 an selon les contextes.  

Au-delà des résultats observés, cette mission a permis d’outiller durablement les organisations 
partenaires pour démontrer la valeur créée par la formation, renforcer leur autonomie financière 
et disposer d’arguments objectifs auprès des financeurs et des pouvoirs publics. Elle illustre la 
capacité de l’Ifocap à transférer son savoir-faire en matière de développement des compétences, 
de gouvernance professionnelle et d’ingénierie économique de la formation dans des contextes 
internationaux. 

Cette mission a été pilotée par Jean-Jacques LOUSSOUARN au titre de l’Ifocap. 
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2. Fert : Accompagner la profession agricole dans la formation et 
l’installation des jeunes agriculteurs en Côte d’Ivoire 

Dans le cadre de son partenariat avec Fert, l’Ifocap a contribué au développement du Centre de 
Formation Agricole et Rurale (CFAR) des Savanes, situé à Niofoin dans le nord de la Côte d’Ivoire. 
Ce dispositif vise à former et accompagner de jeunes ruraux vers le métier d’agriculteur afin de 
favoriser leur insertion professionnelle, le renouvellement des générations agricoles et le 
développement des territoires ruraux. 

L’intervention de l’Ifocap s’est inscrite dans une logique de professionnalisation durable du 
dispositif. Elle a notamment porté sur les questions de gouvernance, de pilotage stratégique, de 
structuration pédagogique et d’ancrage professionnel du centre. L’accompagnement a contribué 
à renforcer le portage du CFAR par les acteurs agricoles locaux, à consolider son projet 
d’établissement et à soutenir sa progression vers une autonomie institutionnelle. 

Au terme de cette deuxième phase de développement (2021-2024), plusieurs résultats 
structurants peuvent être soulignés : 

• Sécurisation foncière du site et poursuite du développement des infrastructures 
pédagogiques ; 

• Création d’une association de gestion portée par les acteurs professionnels agricoles 
locaux ; 

• Consolidation d’un cursus professionnalisant de deux ans associant enseignements, 
stages, voyages d’études et accompagnement à l’installation ; 

• Ouverture des premières activités de formation continue au service des producteurs de 
la région ; 

• Développement d’une exploitation agricole pédagogique servant à la fois de support 
économique et de support d’apprentissage. 

Le dispositif affiche des résultats encourageants en matière d’impact. À l’été 2024, 116 jeunes 
avaient achevé leur parcours de formation, dont 35 % de femmes, avec un taux d’achèvement du 
cursus d’environ 85 %. Un accompagnement post-formation a permis à 100 jeunes de démarrer 
une activité agricole, grâce à un suivi individualisé et à des aides à l’installation. Les taux 
d’insertion observés sont particulièrement élevés, notamment chez les jeunes femmes. 

Cette expérience illustre la capacité de l’Ifocap à accompagner, dans des contextes 
internationaux, la construction de dispositifs de formation professionnelle portés par les 
organisations agricoles. Elle témoigne également de la pertinence d’une approche associant 
gouvernance professionnelle, pédagogie de l’alternance, accompagnement à l’installation et 
développement territorial au service du renouvellement des générations agricoles. 

Cette mission a été pilotée par Jean-Jacques LOUSSOUARN au titre de l’Ifocap. 
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L’accompagnement de projet et ingénierie 
pédagogique 

1. Les séminaires « projet » et dispositifs d’accompagnement 

L’Ifocap accompagne les organisations professionnelles, leurs élus et leurs équipes de direction 
dans les moments clés de leur développement, de leur gouvernance et de leur transformation. 
Bien au-delà d’un simple appui méthodologique, son intervention vise à renforcer la capacité 
collective à décider, à agir et à porter une vision partagée. De la définition des orientations 
stratégiques à la mise en œuvre opérationnelle, l’Ifocap conçoit des dispositifs sur mesure 
adaptés aux enjeux, à la culture et à la maturité de chaque organisation. 

Spécialiste de l’accompagnement collectif, l’Ifocap intervient notamment lors des débuts et des 
bilans de mandat, dans la préparation des élections professionnelles, en période de changement 
ou de crise, ou encore pour renforcer la cohésion d’un conseil d’administration, d’un bureau ou 
d’une équipe de direction. Chaque accompagnement est co-construit avec les responsables 
concernés et s’appuie sur une démarche rigoureuse associant diagnostic préalable, entretiens 
individuels, séminaires de travail, mobilisation d’expertises complémentaires et formalisation de 
plans d’action concrets. 

La valeur ajoutée de l’Ifocap repose sur sa capacité à faire émerger une véritable intelligence 
collective. Ses intervenants créent les conditions d’une expression équilibrée de chacun tout en 
favorisant la construction d’une vision commune. Ils aident les collectifs à partager une lecture 
de leur histoire, à analyser leur environnement et à construire des perspectives d’avenir 
fédératrices. Cette approche permet d’agir simultanément sur les trois dimensions essentielles 
de la performance collective : 

- la gouvernance, 
- l’engagement des femmes et des hommes 

- et la capacité stratégique de l’organisation. 

Grâce à des méthodes d’animation participatives, dynamiques et éprouvées, l’Ifocap transforme 
les temps de réflexion collective en leviers de décision et d’action. 

Son expertise reconnue dans l’accompagnement des responsables professionnels et des 
réseaux en fait un partenaire de référence pour renforcer durablement la qualité du pilotage, la 
cohésion des équipes dirigeantes et l’efficacité des projets collectifs. 
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2. Quelques exemples d’accompagnements en 2025 

L’IFOCAP a accompagné l’équipe d’élus et de collaborateurs du journal Horizons en mars 2025, 
en animant un séminaire de 2 jours à Orléans pour définir leurs axes stratégiques et structurer 
leur plan d’action. 

➔ Le + ? 

L’organisation au terme du séminaire dispose d’une vision partagée et d’objectifs qui 
sont posés. 
Le projet n’est pas « terminé », mais le cadre est posé et des outils sont construits 
pour le piloter. 

 

En septembre 2025, c’est ELVUP qui a fait confiance à l’IFOCAP pour les accompagner dans la 
vision managériale du comité de direction, puis les orientations stratégiques du conseil 
d’administration. 

L’accompagnement de la direction se poursuit en 2026. 

➔ Le + ? 

Le conseil d’administration est accompagné et le directeur également pour le suivi 
et le pilotage du projet afin d’assurer la réussite dans sa mise en œuvre 
opérationnelle. 

 

Depuis 2022, l’IFOCAP accompagne la FDSEA de Seine et Marne dans l’élaboration et la conduite 
de son projet stratégique. 

Des points d’étapes annuels sont animés pour maintenir la dynamique collective et ajuster le 
plan d’action. En décembre l’accompagnement s’est poursuivi par 2 jours de séminaire en Baie 
de Somme pour maintenir la cohésion, réengager la nouvelle équipe autour du projet et ajuster le 
plan d’action et le mode de fonctionnement. Le prochain point d’étape est prévu à l’automne 
2026. 

➔ Le + ? 

Un projet ce n’est pas un « coup » ! C’est un effort dans le temps, une stratégie pilotée 
sur une période déterminée. Le suivi de l’accompagnement avec une équipe de 
confiance, c’est un atout pour réussir ! 

 

                                         FDSEA de Seine et Marne  
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3. Les accompagnements au projet stratégique en formation action 

L’IFOCAP a conduit plusieurs formations-actions, sur le thème du projet stratégique d’entreprise, 
auprès de la Chambre d’agriculture de la Somme, de la Chambre d’agriculture de la Nièvre, de la 
Chambre d’agriculture de l’Isère, de la Chambre d’agriculture de Saône-et-Loire, l’UDV de Saint-
Pourçain ainsi que le Service de Remplacement Nouvelle Aquitaine, Horizon Centre Val de Loire, 
Coopérative Fermes de Figeac et Union de Coopératives FEDER.  

Dans un contexte de fortes mutations du monde agricole, ces formations-actions ont permis aux 
élus et responsables professionnels de renforcer concrètement leurs compétences en pilotage 
stratégique, gouvernance et animation collective. 

Fidèle à sa vocation historique l’IFOCAP propose dans le cadre de ces dispositifs une pédagogie 
fondée sur l’expérimentation et le travail sur des situations réelles. 

À travers des ateliers collaboratifs, des diagnostics partagés et des exercices de projection 
stratégique, les participants ont appris à analyser leur environnement, construire une vision 
commune, prioriser leurs objectifs, élaborer une feuille de route opérationnelle et clarifier les 
rôles entre élus et collaborateurs. 

Au-delà des productions réalisées (plans 
d’action, visions stratégiques ou 
clarification des responsabilités) ces 
formations-actions ont permis de 
développer des compétences 
directement transférables dans la 
conduite des organisations agricoles et 
de redonner de la capacité d’action aux 
collectifs. 

 

                                    Chambres d’agriculture du Jura et de l’Isère 
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DAS observatoire 

1. Les Mardis de l’Ifocap 

Faire prendre de la hauteur, ouvrir les esprits, maintenir son esprit en veille et dans un mode, 
critique, faire réfléchir, permettre des échanges sur des sujets peu communs et/ou éloignés de 
son quotidien notamment du secteur agricole, sont des leitmotivs pour l’Ifocap. C’est pourquoi 
l’organisation de ses soirées mensuelles thématiques que sont les Mardis de l’Ifocap a été 
poursuivi en 2025/2026. Cette édition était d’importance pour ce moment d’enrichissement 
puisqu’il s’agissait du 10ème anniversaire des conférences des mardis de l’Ifocap. 

Comme chaque année maintenant, les Mardis de l’Ifocap se tiennent d’octobre à mai, le 2ème 
mardi de chaque mois, sauf janvier (pause) et de rares exceptions dues au calendrier, dans les 
locaux de l’Ifocap au 6 rue Catherine de La Rochefoucauld, Paris 9°. 

En 2026/2027 toutefois ils se tiendront chez les Jeunes Agriculteurs, 29 rue d’Astorg, Paris 8ème 
pour cause de locaux en travaux à l’Ifocap. 

Les thématiques proposées cette année ont eu, une nouvelle fois, une résonnance particulière 
avec l’actualité que ce soit volontaire comme pour la thématique des élections municipales ou 

involontaire comme celle sur l’Europe de la Défense. Les 
sujets ont à chaque fois suscité de nombreuses interactions 
entre participants et avec les intervenants, tant dans la salle 
qu’en visio. Sur les 2 sujets précédemment évoqués, les 
intervenants ont rappelé l’importance de l’implication de 
tous et donc du collectif, les contextes politiques et 
géopolitiques ainsi que l’actualité qui renforcent et justifient 
le besoin d’implication, de prise de décision, d’engagement 
et d’action. Un sujet a rendu perplexe les participants, celui 

du « bon sens (paysan) » avec l’intervention d’un philosophe praticien. Cette session remplissait 
en cela pleinement l’objectif des Mardis de l’Ifocap de faire un pas de côté ! 

Chaque Mardis de l’Ifocap a fait l’objet d’un montage vidéo mis à disposition sur le site web de 
l’ifocap : https://www.ifocap.fr/ressources/ 

  

https://www.ifocap.fr/ressources/
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Programme 2025 - 2026 des Mardis de l’Ifocap : 

“Vivre ensemble : comment dépasser les divisions, construire l’intérêt commun ?” 

14 octobre 2025 

 

 

 

 

 

 

 

Pierre-Henri Tavoillot, philosophe et 

maitre de conférences à la Sorbonne. 

Auteur de nombreux ouvrages dont 

« Voulons nous encore vivre ensemble ? » 

publié chez Odile Jacob en 2024. 

Henri Bies-Péré, agriculteur, président 

de la Commission Territoires, Agriculture 

et Alimentation au Conseil Economique 

Social et Environnemental (CESE). 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Au-delà des fractures sociales et de la 

conflictualisation de nos rapports, c'est une conviction profonde qui s'impose : « Il n'y a pas d'autre 
moyen de grandir qu'en faisant grandir les autres. » Et en creux, la clé de voûte de notre vie commune : 

Voulons-nous encore vivre ensemble pour grandir et faire grandir ? 

  

“ Le recours au « bon sens paysan » est-il un outil d’analyse fondé ? ” 

18 novembre 2025 

 

Jérôme Lecoq, philosophe praticien, 

fondateur de Dialogon cabinet de 

pratique philosophique et de coaching de 

dirigeants. 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Au-delà des usages courants et souvent 

réducteurs du "bon sens paysan", c'est une invitation à penser autrement qui s'impose : « Le sens 
commun, ce n'est pas une opinion, ce n'est pas une sagesse populaire, c'est une faculté, une méthode, 
une hygiène de l'esprit. » Et en creux, la mise en garde la plus utile : le bon sens peut être une boussole 

ou un obstacle, tout dépend de la manière dont on l'applique. 

 

 

https://www.linkedin.com/in/pierre-henri-tavoillot-68452143/
https://www.linkedin.com/in/henri-bies-p%C3%A9r%C3%A9-48ab12161/
https://www.linkedin.com/in/jeromelecoq/
https://www.dialogon.fr/
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“ Élections municipales : à quoi ça sert de s’engager en commune si tout se décide 
ailleurs ? ” 

9 décembre 2025 

 

 

Romain Pasquier, Directeur de la 

recherche à Sciences Po Rennes, 

responsable de la Chaire Territoires et 

Mutations de l'Action Publique, directeur 

de recherche au CNRS au laboratoire 

Arènes. 

Auteur de « Dictionnaire des politiques 

territoriales » (2020, Presses de Sciences 

Po). 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Face à la tentation du désengagement et à la 

défiance croissante envers la politique, c'est une conviction forte qui s'impose : « La démocratie 
représentative est fatiguée mais la démocratie locale reste vivante, là où les associations et les 
mobilisations continuent d'exister. » Et en creux, la réponse la plus directe à la question posée : 

s'engager en commune, c'est précisément là que tout ne se décide pas ailleurs, c'est l'échelon où la 

légitimité reste intacte et où le lien entre élus et citoyens peut encore se reconstruire. 

  

“ La valeur travail fait-elle encore consensus comme principe d'émancipation ?” 

10 février 2026 
 

 
 

 

Daniel Ollivier, sociologue, consultant et 

conférencier, expert du management 

intergénérationnel et des transformations 

du travail. Directeur de Thera Conseil, il 

accompagne depuis plus de vingt ans 

dirigeants et managers dans l’évolution 
de leurs pratiques. 

Auteur de nombreux ouvrages de 

référence sur le management et les 

nouvelles générations. 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Au-delà des fractures générationnelles et des 

évolutions du rapport au travail, c'est une conviction forte qui s'impose : « Le travail, c'est important pour 
la génération Z ? À 80 %, ils répondent oui. Est-ce prioritaire ? À 80 %, c'est non. » Et en creux, une 

opportunité que le monde agricole ne doit pas manquer : l'utilité et le sens de ce que vous faites sont 

précisément ce à quoi cette génération est la plus sensible. 

https://www.linkedin.com/in/romain-pasquier-48759b144/
https://www.linkedin.com/in/daniel-ollivier-44303b12/
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“ Comment imaginer une Europe de la Défense dans un temps de repli sur soi ? ” 

10 mars 2026 

 

 
 

 

Théophile Gayrard, diplômé en droit à 

Sciences Po et à la Sorbonne, puis en 

recherche en relations internationales à 

Sciences Po, il a travaillé sur les enjeux de 

coopération, d’intégration et de sécurité 
européenne sous les prismes des valeurs 

et de l’identité. Conseiller politique au 

Sénat et à l’Assemblée nationale, il 
travaille notamment sur les enjeux de 

défense et d’industrie. 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Au-delà des capacités militaires et des 

budgets de défense, c'est une question de fond qui s'impose : « Pour avoir une véritable défense 
européenne, il faut un peuple européen. On a fait l'Europe, il faut faire des Européens. » Et en creux, la 

plus intime : Veut-on mourir pour l'Europe ? 

  

“ L’Afrique en mouvement : comprendre le continent africain d’aujourd’hui pour penser 
les partenariats agricoles euro-africains” 

14 avril 2026 

 

 
 

 

Francis Laloupo, Journaliste honoraire, 

Enseignant et Consultant Géopolitique et 

Relations Internationales, Chercheur 

Associé IRIS. 

Abdoul Fattath Yaya Tapsoba, 

Spécialiste en politiques agricoles (avec 

un focus sur les soutiens publics à 

l'agriculture), Responsable de projets - 

Fondation FARM, Doctorant en économie 

du développement - CERDI 

De cette conférence ressortent des messages essentiels. Au-delà des idées reçues sur l'Afrique, c'est 

une mise en garde fondamentale qui s'impose : « Pour comprendre l'Afrique telle qu'elle se présente, 
il faut tenir compte de deux facteurs : la diversité et la complexité des situations. Si on sort de ça, on 
n'a rien compris. » Et en creux, l'exigence la plus concrète pour penser les partenariats de demain : le 

partenariat agricole euro-africain devra aller au-delà des simples échanges commerciaux et soutenir 

les filières, les infrastructures et la transformation au niveau local. 

https://www.linkedin.com/in/th%C3%A9ophile-gayrard-301266145/
https://www.iris-france.org/
https://www.linkedin.com/in/abdoul-fattath-yaya-tapsoba-0882a6b7/
https://www.linkedin.com/company/fondation-farm/


 

 

Page 37 sur 52 

Campus Triangle 
 

Accompagner les coopératives agricoles à préparer 

l’avenir par la formation des femmes et des hommes 
qui en sont le cœur 

En 2025, Campus Triangle a confirmé son rôle de filiale 
spécialisée de l’IFOCAP au service des coopératives 
agricoles. Sa valeur ajoutée : former celles et ceux qui 
feront vivre, demain comme aujourd’hui, l’engagement 
coopératif. 

Jeunes associés coopérateurs et administrateurs, Campus Triangle accompagne les femmes et 
les hommes qui doivent comprendre les mutations agricoles, prendre leur place dans les 
collectifs et contribuer à des décisions plus éclairées. 

L’année 2025 a été marquée par la consolidation du parcours ATOUTS jeunes, véritable passerelle 
entre les jeunes agriculteurs et leur coopérative, mais aussi par le développement de nouvelles 
réponses pour renforcer les compétences des nouveaux administrateurs.  

Dans un contexte où les coopératives doivent relever le défi du renouvellement générationnel, de 
l’engagement des adhérents et de la complexité stratégique, Campus Triangle porte une 
conviction simple : une coopérative solide se construit avec des responsables formés, reliés à 
leur collectif et capables d’agir ensemble. 

 

En 2025, Campus Triangle a réalisé 108 jours de formation :  

• 12 parcours terminés en 2025 

• 11 parcours débutés en 2025 (dont 2 cours terminés sur l’année) 
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Activités transversales 

1. La certification Qualité 

À la suite du renouvellement des certifications QUALICERT et QUALIOPI en avril 2024, pour une 
durée de trois ans, l’Ifocap a confirmé son engagement dans une démarche de qualité 
exigeante en réalisant un audit de suivi intermédiaire en octobre 2025. 

Les deux journées d’audit se sont déroulées dans des conditions très satisfaisantes, l’organisme 
certificateur SGS ICS n’ayant relevé aucun écart, témoignant ainsi de la solidité et de la qualité 
des pratiques mises en œuvre par l’Ifocap. 

 

En 2025, la satisfaction des participants est restée très élevée, portée par une très bonne 
appréciation des qualités d’expertise et d’animation des formateurs ainsi que par la 
pertinence des contenus proposés. 

 

2. La communauté pédagogique 

L’Ifocap c’est une équipe à Paris mais c’est aussi un réseau de formateurs présents un peu partout 
sur le territoire et qui couvre la diversité des compétences utiles aux responsables professionnels 
agricoles et aux organisations. 

Depuis 3 ans l’Ifocap a formalisé ce réseau avec la Communauté pédagogique. 

Être formateur à l’Ifocap, ce n’est pas être un prestataire, c’est appartenir à une communauté 
pédagogique. 

Cette appartenance, cette participation à la Communauté pédagogique, est formalisée par une 
charte qui donne le cadre du partenariat entre formateur et ifocap. Les droits et devoirs de chacun 
sont formalisés avec des engagements réciproques forts. 
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La Communauté pédagogique se réunie une à deux fois par an. Ces séminaires de la 
Communauté pédagogique sont précisément l’occasion de « faire » communauté, se connaitre 
pour mieux collaborer et s’appuyer sur la force du collectif pour innover au plan pédagogique. Ils 
sont l’occasion aussi bien sûr de faire le point sur les activités de l’Ifocap mais aussi de partager 
une « culture » pédagogique et une meilleure connaissance de l’écosystème agricole et rural pour 
tous les formateurs quels que soient leurs horizons. 

L’animation de la Communauté pédagogique est un axe important de la stratégie de qualité et de 
développement pédagogique de l’Ifocap. 

En 2025, la Communauté pédagogique Ifocap comprend 54 formateurs. 

Les circonstances de l’année ayant été assez exceptionnelles au plan de l’organisation interne 
avec l’absence du directeur et d’un formateur référent sur le sujet, la Communauté pédagogique 
ne s’est malheureusement pas réunie physiquement. 

Sa structuration et son animation se sont toutefois poursuivies en tenant informés les formateurs 
des actualités internes à l’Ifocap. 
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3. La communication de l’Ifocap 

Pendant l’année 2025, l’objectif était d’accroître notre présence sur les différents canaux de 
communication afin de gagner en visibilité et de faire grandir la communauté Ifocap. Les canaux 
de communication que nous privilégions sont : 

• Le site internet, www.ifocap.fr, sur lequel vous pouvez retrouver toutes les informations 
concernant les formations, les accompagnements, l’actualité de l’Ifocap ainsi que les 
ressources documentaires, notamment les conférences des Mardis de l’Ifocap.  

• Les réseaux sociaux : l’Ifocap possède un compte LinkedIn et un compte Facebook. Ils 
nous permettent de partager la vie de l’association, notamment en publiant des contenus 
à propos du cycle de formation Oméga, des conférences des Mardis de l’Ifocap ainsi que 
des témoignages de stagiaires afin de promouvoir nos formations et accompagnements.  

• La newsletter, envoyée à notre liste de contacts qui s’élève à environ 5 000 personnes, afin 
de les informer des actualités de l’association ainsi que des futures formations du 
catalogue. Les invitations aux conférences des Mardis de l’Ifocap font également l’objet 
d’un emailing.  

N’hésitez pas à vous abonner à nos différents canaux de communication pour ne rien manquer 
de l’actualité et de la vie associative de l’Ifocap. 

A. Les chiffres de la communication 

L’année 2025 a été riche en animation sur nos différents canaux de communication. Nos 
communautés grandissent grâce à notre activité croissante sur les réseaux sociaux. Nous suivons 
avec attention les indicateurs de performance de chaque canal. Ceux-ci sont : 

• Le nombre de publications par mois  

• Les réactions aux publications (les « j’aime » et autres manières de réagir à une 
publication)  

• Les partages des publications  

• Les impressions des publications (le nombre de fois où elles ont été vues)  

• Le nombre d’abonnés 

N’hésitez pas à vous abonnez à nos divers canaux de communication pour ne rien rater de 
l’actualité et de la vie associative de l’Ifocap. 

  

http://www.ifocap.fr/


 

 

Page 41 sur 52 

Concernant le nombre d’abonné : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Concernant notre communauté LinkedIn, 
celle-ci a augmenté significativement de 
46,13 % durant l’année 2025. Le même 
nombre de publications a été réalisé sur 
Facebook et sur LinkedIn. La moyenne de 
publications est donc de 5,5 par mois. 

Le nombre de réactions est un indicateur 
important pour savoir si nos publications sont 
appréciées. Il permet également d’accroître 
notre visibilité, car un « j’aime » peut être vu 
par des personnes non abonnées qui ne 
connaissent pas encore l’Ifocap. En 2025, 
nous observons une moyenne de 70 réactions 
par mois. 

 

La meilleure publication 2025 sur Facebook 
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Concernant notre communauté LinkedIn, celle-
ci a augmenté significativement de 46,13 % 
durant l’année 2025. Le même nombre de 
publication a été réalisé sur Facebook et sur 
LinkedIn. La moyenne de publication est donc de 
5,5. Le nombre de réaction est important pour 
savoir si nos publications sont appréciées et cela 
permet de donner plus de visibilité car un 
« j’aime » peut être vu par des personnes non 
abonnées et qui ne connaissent pas l’Ifocap. En 
2015, nous observons une moyenne de 70 
réactions par mois.La meilleure publication de 
l’année 2025 sur LinkedIn : 
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L’activité de service de location des salles du 6 La 
Rochefoucauld 

1. L’activité de service de location des salles 

A) Bilan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En 2025, nous avons constaté une légère baisse du taux d’occupation des salles Roseraie 
et Debatisse. Pour la salle Roseraie, cette diminution s’explique principalement par le 
départ du client Coach & Go, dont les formations attiraient déjà moins de participants sur 
les années précédentes les conduisant à annuler des sessions de formation. Concernant 
la salle Michel Debatisse, de nombreuses demandes de réservation n’ont pas pu être 
satisfaites en raison de créneaux déjà occupés aux dates souhaitées notamment pour 
des réservations internes IFOCAP qui sont prioritaires. 
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Toutefois, cette baisse a été compensée par une augmentation des locations des salles 
Source et Terrasse, permettant ainsi de maintenir un équilibre financier satisfaisant sur 
l’exercice. 

Le chiffre d’affaires est en très légère baisse de 0,03% sur l’exercice pour un total de 
276K€. La fidélisation de notre clientèle ainsi que la poursuite des conventions de 
partenariat avec GCR Organisation et Kahler Communication permettent de stabiliser 
notre chiffre d’affaires.  

Concernant les demandes faites via la plateforme Kactus, vous trouverez ci-après un 
récapitulatif des demandes de location mois par mois pour l’année 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Par ailleurs, le prix moyen de nos journées d’étude (terme utilisé sur le site pour désigner 
une journée de location) se positionne en dessous de celui pratiqué par nos concurrents 
situés dans le même arrondissement. 
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Sur le plan tarifaire, la plateforme Kactus nous distingue comme meilleur rapport qualité-
prix pour l’année 2025. Ces éléments sont favorables à notre visibilité sur la plateforme. 

 

 

 

 

 

 

 

B.  Perspectives 2026 

 

Depuis 2024, CAFRAR a engagé une réflexion globale sur l’aménagement 
de ses bureaux et de ses salles de formation, à partir du constat que le 
bâtiment manquait d’espaces de vie partagés et devait évoluer afin de 
mieux répondre aux attentes des usagers et aux standards du marché en 
matière de confort d’accueil. 

Une mission de cadrage a été confiée au cabinet Dynamic Work Place. 
L’ensemble des utilisateurs a été associé à la démarche : collaborateurs 
de l’IFOCAP, formateurs externes, locataires de l’immeuble ainsi que 
clients réguliers des salles de formation. Cette concertation a permis 
d’établir un diagnostic partagé des besoins et des attentes. 

Les conclusions de ce diagnostic ont mis en évidence la nécessité de 
repenser certains aménagements du bâtiment afin d’améliorer les 
conditions d’accueil et de vie sur site, de fluidifier les accès et les 
circulations internes, de renforcer la qualité et la fonctionnalité des 
espaces de travail et de formation.  

La réflexion s’est poursuivie avec la sélection du cabinet Arch Design en 
2025, chargé d’accompagner la finalisation du projet et d’assurer la 
conduite des travaux en qualité d’assistant à maîtrise d’ouvrage. Une 
réflexion est également menée sur les futures modalités d’exploitation du 
bâtiment, incluant les salles de formation. 

Le projet se poursuit en 2026 avec la validation des éléments aussi bien 
techniques, architecturaux et financier. Les travaux devraient débuter sur 
l’exercice 2026 à la fin du 3ème trimestre pour une durée de 10 à 12 mois. 
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L’activité de location des salles s’arrêtera à partir du 18 septembre 2026, pour un délai de 
10 à 12 mois en raison des travaux de rénovation du bâtiment.  

Les échanges seront maintenus avec nos clients tout au long de cette période de 
fermeture, afin de ne pas perdre la relation de confiance établie durant ces dernières 
années et les tenir informés des modalités et échéances de réouverture. 

C. L’aménagement des salles de réunion 

L’IFOCAP / LE 6 LA ROCHEFOUCAULD, situé à l’Hôtel de Sancy, met à disposition 8 salles 
de réunion un espace pause-café ainsi qu’un jardin paysager. Ces espaces accueillent à la fois 
les locataires permanents et des clients extérieurs.  

Toutes les salles du 6 LA ROCHEFOUCAULD sont équipées du WIFI, d’un paperboard, d’un 
écran de projection ou d’un vidéoprojecteur ainsi que d’un dispositif d’enceintes branchées. 
Toutes, excepté le Petit Salon possèdent une fontaine à eau. 

Les salles sont également accessibles et mises à disposition des adhérents de l’IFOCAP ainsi 
qu’aux organisations professionnelles agricoles, contribuant ainsi à renforcer les synergies entre 
les différents acteurs. 

 

Les 8 salles de réunion de l’IFOCAP : 

 

Salle « Debatisse » 70 personnes 

Salle « Terrasse » 24 personnes 

Salle « Roseraie » 16 personnes 

Salle « Fontaine » 12 personnes 

Salle « Petit Salon » 12 personnes 

Salle « Source » 20 personnes 

Salle « Jardin » 20 personnes 

Salle « Véranda » 20 personnes 
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D. La vie quotidienne au 6 La Rochefoucauld 

Dans le cadre de notre démarche RSE, un dispositif de recyclage des capsules de café a 
été mis en place toute fin 2024. En 2025 à raison d’une collecte hebdomadaire par le 
service dédié Nespresso en partenariat avec La Poste 246,4 kg de capsules ont été 
recyclées. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En 2025, nous avons fait évoluer notre offre de partenaire concernant les prestations de 
déjeuners et petits déjeuners au cours du second semestre. Nous tenions à poursuivre le 
soutien au dynamisme des commerçants du quartier à la suite de la fermeture de notre 
partenaire historique : nous avons choisi de collaborer avec la boulangerie Saint Lazarre 
ainsi qu’avec un traiteur de quartier MENSCH.  

Nous avons continué notre collaboration avec le traiteur CRIOR pour des cocktails et 
plateaux repas, et nous avons aussi sollicité pour les buffets des mardis de l’Ifocap en 
majorité, la fromagerie QUATREHOMMES. Les plateaux de charcuteries et fromages 
remportent toujours un énorme succès auprès de notre public.  
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Par ailleurs, comme chaque année, une attention particulière a été portée à nos clients à 
l’occasion des fêtes de fin d’année. En 2025, nous avons choisi d’offrir un hub 
personnalisé aux couleurs du 6 La Rochefoucauld. 

 

 

 

Dans le cadre de notre démarche d’amélioration continue, un questionnaire de 
satisfaction a été adressé à un panel de nos meilleurs clients qui nous sollicitent 
directement.  

Les thèmes abordés concernent, le confort, les services d’accueil en salles et de 
réservation, ainsi que la qualité du matériels mis à disposition.  Les retours obtenus sont 
positifs, avec une note globale de 4,83 sur 5 reflétant un niveau de satisfaction élevé 
quant à la qualité de nos services. 

Nous avons également obtenu la note de 4.8 sur 5 sur la plateforme Kactus avec un 
ensemble de commentaires positifs  
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Quelques commentaires de nos clients : 
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